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Punkt 1: Beslutningssag: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og omsorgsudvalget:

1. at dagsordenen godkendes. 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Godkendt

Fraværende Martin Lohse



Punkt 2: Meddelelser

Beslutning
Sagen blev drøftet. 

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Orientering om: 

Procedure for borgerhenvendelser

 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Sagen blev drøftet. 

Fraværende Martin Lohse



Punkt 3: Orienteringssag: Introduktion til udvalgets område.

19-21523A

Beslutning
Orienteringen taget til efterretning. 

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at tage orientering om udvalgets område til efterretning.

RESUME
Dagsordenspunktet skal introducere udvalgets medlemmer til Ældre og Omsorgsudvalgets område.

BESKRIVELSE AF SAGEN
I forbindelse med de nye fagudvalgs tiltræden er der planlagt en introduktion til de enkelte udvalgs områder og ansvar.
Introduktionen giver Ældre og Omsorgsudvalget en generel gennemgang af rammer, muligheder, budget og udfordringer
inden for udvalgets område.

Oplæg med præsentation af udvalgets område vil blive udsendt inden mødet og/eller blive forelagt på selve mødet.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen introducerer udvalgsmedlemmerne for området, så udvalgsmedlemmerne kan træffe de bedst mulige beslutninger
til gavn for borgerne.

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

 

 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Orienteringen taget til efterretning. 

Fraværende Martin Lohse



Punkt 4: Beslutningssag: Udvalgets mødekalender

21-18289A

Beslutning

Godkendt

Ældre og Omsorgsudvalget ønsker, i det omfang det er muligt, at møderne afholdes på lokaliteter under udvalgets ressort.

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at administrationens oplæg til tid for afholdelse af udvalgets møder for perioden 2022-2025 godkendes.

RESUME

På udvalgets konstituerende møde den 2. dec. 2021 blev det aftalt, at møderne skulle placeres én gang månedligt (ikke
juli) om onsdagen fra kl. 13.00 og passende i forhold til Økonomiudvalg og Byrådets møder.

BESKRIVELSE AF SAGEN

Udvalgene fastlægger selv deres møder og tidspunkterne.

På baggrund af udvalgets tidligere drøftelser om afholdelse af møder, er der hermed forelagt konkrete mødetidspunkter
for nærværende byrådsperiode.

Det udarbejdede oplæg til datoer for afholdelse af udvalgets møder for perioden 2022-25 til godkendelse er som følger:

2022 2023 2024 2025

25. januar 24. januar 29. januar

23. februar 22. februar 21. februar 26. februar

23. marts 22. marts 20. marts 26. marts

27. april 26. april 24. april 30. april

18. maj 24. maj 22. maj 21. maj

22. juni 21. juni 26. juni 25. juni

24. august 23. august 28. august 27. august

21. september 20. september 25. september 17. september

26. oktober 25. oktober 23. oktober 22. oktober

23. november 22. november 20. november 26. november

21. december. 20. december. 18. december. 17. december.

Alle møder starter kl. 13.00

For god ordens skyld skal det oplyses at der er kommunalvalg den 18. november 2025.



 

ØKONOMI

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget

Godkendt

Ældre og Omsorgsudvalget ønsker, i det omfang det er muligt, at møderne afholdes på lokaliteter under udvalgets ressort.

Fraværende Martin Lohse



Punkt 5: Beslutningssag: Godkendelse af at kvalitetsstandarder for hhv. den
kommunale sygepleje og akut sygeplejen/akut døgnplads sendes i høring.

20-34250A

Beslutning
Indstillingen blev godkendt. 

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at beslutte, at kvalitetsstandarder for hhv. den kommunale sygepleje og akut sygeplejen/akut døgnplads sendes i høring
i Ældrerådet og Handicaprådet med henblik på godkendelse på næste udvalgsområde.

RESUME
Beslutning om at sende kvalitetsstandarder for hhv. den kommunale sygepleje og akutsygeplejen/akut døgnplads i høring i
Ældrerådet og Handicaprådet med henblik på godkendelse på næste udvalgsmøde.

BESKRIVELSE AF SAGEN
En kvalitetsstandard er et overordnet udtryk for den kvalitet og service, som Guldborgsund Kommune tilbyder.

I en kvalitetsstandard synliggøres de overordnede og konkrete mål, Byrådet har fastsat for det enkelte område - ikke
mindst det politisk fastsatte serviceniveau. Byrådet udarbejder således én gang årligt en kvalitetsstandard for diverse
områder.

Vedlagt som bilag "Kvalitetsstandard for den kommunale sygepleje", som erstatter den hidtidige kvalitetsstandard for
sygeplejeklinikkerne og servicedeklaration på området.

Tilbuddet om kommunal sygepleje gives i henhold til Sundhedslovens §§ 138 og 139.

"Kvalitetsstandard for akut sygeplejen/akut døgnplads" er ny og er ligeledes vedlagt som bilag.

Tilbuddet om akut sygepleje/akut døgnplads gives i henhold til Sundhedslovens §§ 138, 139 og 250.

Begge kvalitetsstandarder gælder for 2022 og har bl.a. været genstand for juridisk rådgivning og tilretning.

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Tilbud/ydelser fra den kommunale og akutte sygepleje taler især ind i udvalgets mål om tidlig indsats og forebyggelse
samt faglig kvalitet.

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

HØRING
Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Indstillingen blev godkendt. 



Bilag

Kvalitetsstandard for den kommunale sygepleje_161221.

Kvalitetsstandard for akut sygepleje_161221.

Fraværende Martin Lohse



Punkt 6: Beslutningssag: Godkendelse af at kvalitetsstandarder fra
Genoptræningen/CHR sendes i høring.

20-34250A

Beslutning
Indstillingen blev godkendt. 

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at beslutte, at kvalitetsstandarder fra Genoptræningen/CHR sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet med henblik
på godkendelse på næste udvalgsmøde.

RESUME
Beslutning om at sende kvalitetsstandarder fra Genoptræningen/CHR i høring i Ældrerådet og Handicaprådet med henblik
på godkendelse på næste udvalgsmøde.

BESKRIVELSE AF SAGEN
En kvalitetsstandard er et overordnet udtryk for den kvalitet og service, som Gudborgsund Kommune tilbyder.

I en kvalitetsstandard synliggøres de overordnede og konkrete mål, Byrådet har fastsat for det enkelte område - ikke
mindst det politisk fastsatte serviceniveau. Byrådet udarbejder således én gang årligt en kvalitetsstandard for diverse
områder.

Fire kvalitetsstandarder - der alle hører under Guldborgsund Genoptræning og Center for Hjerneskaderehabilitering
(CHR) er vedlagt som bilag og dækker følgende områder:

"Kvalitetsstandard for genoptræning i Guldborgsund Kommune". Tilbuddet om genoptræning gives i henhold til
Sundhedslovens § 140. Kvalitetsstandarden har senest været forelagt Byrådet i oktober 2018.
"Kvalitetsstandard for Primært Lymfødem (vederlagsfri fysioterapi) i Guldborgsund Kommune". Tilbuddet om
vederlagsfri fysioterapi gives i henhold til Sundhedslovens § 140 a. Kvalitetsstandarden har senest været forelagt
Byrådet i oktober 2018.
"Kvalitetsstandard for kompenserende specialundervisning for voksne - Center for Hjerneskaderehabilitering i
Guldborgsund Kommune." Tilbuddet om kompenserende specialundervisning gives i henhold til
Specialundervisningslovens § 1, stk. 1 og 6. Kvalitetsstandarden har ikke tidligere været forelagt Byrådet.
"Kvalitetsstandard for forebyggelse og genoptræning i Guldborgsund Kommune". Tilbuddet om forebyggelse og
genoptræning gives i henhold til Sundhedslovens § 119. Kvalitetsstandarden har ikke tidligere været forelagt
Byrådet.

Alle kvalitetsstandarder gælder for 2022 og har været genstand for juridisk rådgivning og tilretning. I forbindelse med den
juridiske gennemgang er det blevet påpeget, at praksis omkring befordring til genoptræning efter Sundhedsloven hhv.
Specialundervisningsloven ikke er aldeles lovmedholdelig.

Det betyder, at "Kvalitetsstandard for genoptræning i Guldborgsund Kommune" og "Kvalitetsstandard for kompenserende
specialundervisning for voksne - Center for Hjerneskaderehabilitering i Guldborgsund Kommune" nu er ændret, så
det fremgår, at Guldborgsund Kommune - hvis de anførte betingelser er opfyldt - er forpligtet til at sørge for befordring
eller yde befordringsgodtgørelse til og fra genoptræningsstedet/undervisningsstedet.

Da praksis og kvalitetsstandarder således er justeret, kan det få økonomiske konsekvenser for kommunen.

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER

Tilbud fra Genoptræningen/CHR taler især ind i udvalgets mål om at fremme lighed i sundhed, tidlig indsats og
forebyggelse og samskabelse og inddragelse af borgerne.



ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

HØRING
Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Indstillingen blev godkendt. 

Bilag

Kvalitetsstandard for voksenspecialundervisning_051121.

Kvalitesstandard for genoptræning efter sundhedsloven_051121.

Kvalitetsstandard for vederlagsfri fysioterapi efter Sundhedslovens § 140 a_051121.

Kvalitetsstandard for forbyggende og sundhedsfremmende tilbud_051121.

Fraværende Martin Lohse



Punkt 7: Beslutningssag: Besvarelsen af tilsynsudtalelse

22-000379

Beslutning

Indstillingen blev godkendt og sagen oversendes til Byrådets beslutning.

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at godkende forslag til svar som anført i sagsfremstillingen her og oversende såvel den opdaterede
hjælpemiddelkvalitetsstandard samt svarforslaget til endelig godkendelse i Byrådet

RESUME

I forbindelse med behandlingen af en konkret klagesag i starten af 2019 om udskiftning af bevilget ortopædisk fodtøj blev
Ankestyrelsen opmærksom på Guldborgsund Kommunes kvalitetsstandard for kropsbårne hjælpemidler, hvoraf følgende
fremgik: ”Ved første bevilling bevilges et par sko og et par  skiftesko. Herefter et par hver 18. måned”

Ankestyrelsen bad på den baggrund den 8. august 2019 Guldborgsund Kommune om en udtalelse til brug for
Ankestyrelsens overvejelser om, hvorvidt der var anledning til at rejse en tilsynssag efter kommunestyrelseslovens § 47.

Ankestyrelsen vendte retur i sagen i november 2021 og vurderer, at Guldborgsund Kommune handler i strid med
serviceloven og hjælpemiddelbekendtgørelsen ved at oplyse i sin kvalitetsstandard, at der kan ske udskiftning af
ortopædisk fodtøj hver 18. måned.

Sagen bringes hermed til politisk godkendelse af såvel forslag til svar samt godkendelse af ændringen af
hjælpemiddelkvalitetsstandarden for ortopædisk fodtøj.

BESKRIVELSE AF SAGEN

Guldborgsund Kommune var på det givne tidspunkt i 2019 i gang med en revidering af kvalitetsstandarden, som var
dateret tilbage fra 2015. Kvalitetsstandarden blev fremsendt til Ankestyrelsen 11. december 2020. Heraf fremgår blandt
andet følgende om bevilling af ortopædisk fodtøj: ”Ved første bevilling bevilges et par og et par skifte efter 3 måneder,
herefter udskiftning hver 18. måned. De 18 måneder tæller fra første bevillingsdato. Der vil normalt kunne ydes hjælp til
udskiftning hver 18. måned efter en konkret og individuel vurdering.”

Ankestyrelsen har efterfølgende anmodet det daværende Social- og Indenrigsministerium om en udtalelse vedrørende
udskiftning af ortopædisk fodtøj.

Ministeriet henviser bla. til følgende i hjælpemiddelvejledningens punkt 94 om ortopædisk fodtøj:

 ”at der til borgere over 18 år normalt vil kunne ydes hjælp til udskiftning hver 18. måned efter individuel konkret
vurdering. Særlige forhold (f.eks. erhvervsarbejde, vejrlig, særlige lidelser) kan bevirke større eller særlig slitage, der gør
hyppigere udskiftninger nødvendige”

Dette foreslås ændret til: (fremgår af vedhæftede kvalitetsstandard side 17)

Den nye formulering:

"Ved førstegangsbevilling bevilges der et par sko. Når det første par sko er afprøvet og det er vurderet at de
passer, kan der søges om et par til skiftebrug efter cirka 3 måneder. Det anbefales at være opmærksom på, hvilken årstid
man ønsker dækket med hensyn til type af fodtøj.

Hjælp til udskiftning ydes efter behov. Et vejledende udskiftningsinterval er 18 måneder og fremgår af punkt 94 i
hjælpemiddelvejledningen. De 18 måneder er udtryk for, hvornår ortopædisk fodtøj sædvanligvis forventes at være slidt
ned, således at der vil være behov for udskiftning. Udskiftningsintervallet kan variere (kortere eller længere tid end 18



måneder), hvis borgerens behov ud fra en konkret og individuel vurdering tilsiger det f.eks. ved legemlig
forandring/progredierende lidelser eller slitage, kan det selv efter kort tid gøre det umuligt at anvende hjælpemidlet.

Reparation: Der kan ydes støtte til forsåling og udbedring af fodtøjet."

På baggrund af ovestående beder Ankestyrelse Byrådet om inden to måneder at oplyse, hvad deres udtalelse giver Byrådet
anledning til. Administrationen foreslår, at der udarbejdes et svarbrev til Ankestyrelsen med konkretisering af ændringen i
kvalitetsstandarden samt følgende indhold:

  ”Guldborgsund Kommune noterer sig at Ankestyrelsen forstår ministeriets udtalelse således, at der ikke   er hjemmel til
at angive et udgangspunkt om, at udskiftning af ortopædisk fodtøj kan ske hver 18. måned, selvom dette tidsinterval
fremgår af hjælpemiddelvejledningen.

  Guldborgsund kommune er enige i ministeriets tolkning og har lagt den til grund for kvalitetsstandarden og skal beklage
at Ankestyrelsen har misforstået standarden. Kvalitetsstandarden vil blive tilrettet herefter og fremsendes til
Ankestyrelsens gennemsyn”.

Til orientering i forhold til kvalitetsstandarden for hjælpemidler:

Hjælpemiddelområdet dækker over forskellige hjælpemidler som borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsniveau kan få, låne eller modtage tilskud til.

Kvalitetsstandarderne på området blev revideret i henhold til gældende lovgivning i september 2021. Der var ikke tale om
ændring i serviceniveau i forhold til gældende praksis, bortset fra ”Brystproteser” hvor der ikke længere ydes skifte, da
der aldrig har været lovhjemmel til dette ved førstegangsansøgninger.  

Tidligere var kvalitetsstandarderne udarbejdet separat for delområder, men for at sikre overblikket over det samlede
hjælpemiddelområde er de nu samlet i et katalog (jf. bilag: Kvalitetsstandarder hjælpemiddelområdet). Kataloget, som her
er til godkendelse, er struktureret med et indledende afsnit, der beskriver de generelle retningslinjer, der gælder uanset
hvilken form for hjælpemiddel det drejer sig om. Herefter er det muligt at slå op under følgende specifikke kategorier og
læse nærmere:

Forbrugsgoder
Boligændring
Køb og indretning af bil
Kropsbårne hjælpemidler
Inkontinens
Genbrugshjælpemidler
Småhjælpemidler
Synshjælpemidler
Boligindretning

Samlingen af kvalitetsstandarderne i et katalog udgør et omfattende dokument, men brugt som et opslagsværk er det
hensigten at gøre det nemmere for brugerne at finde information om de enkelte typer hjælpemidler uden at skulle lede
flere forskellige steder. Det er ligeledes hensigten, at når der fremadrettet henvises til kvalitetsstandard for hjælpemidler i
det samlede katalog, så henvises der til de relevante sidetal.

Det nye samlede katalog erstatter følgende 7 kvalitetsstandarder, som alle er offentliggjort enkeltvis på Guldborgsund
Kommunes hjemmeside:

Samlet kvalitetsstandard for hjælpemidler til udlån mv.
Kropsbårne hjælpemidler
Boligændringer
Kugledyne
Synshjælpemidler
Hagesmæk
Førerhund

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER

Godkendelse af kvalitetsstandarder har sammenhæng til udvalgets generelle fokus på serviceniveauet i Guldborgsund
Kommune



ØKONOMI

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser. 

HØRING

Sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget

Indstillingen blev godkendt og sagen oversendes til Byrådets beslutning.

Bilag

mail

Kvalitetsstandarder hjælpemiddelområdet 2022

Ankestyrelsen - orienteringen om svar sendes efter BYRmøde d 24-2-22

Ankestyrelsen - forslag til svar på tilsynsudtalelse

Fraværende Martin Lohse



Punkt 8: Orienteringssag: Bevilling af tilskud ifølge Servicelovens § 18 og §
79 puljer 2022.

22-000613

Beslutning
Orienteringen taget til efterretning. 

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at tage orientering om bevilling af tilskud ifølge Servicelovens § 18 og § 79 puljerne i 2022 til efterretning.

 

RESUME
Én gang årligt orienteres Ældre og Omsorgsudvalget om bevillingsgruppens bevilling af tilskud ifølge Servicelovens § 18
og § 79. På dagens møde orienteres udvalget om bevillinger fra puljerne i 2022.

BESKRIVELSE AF SAGEN
Kommunerne er ifølge Servicelovens § 18 forpligtet til at afsætte et årligt beløb til støtte af det frivillige sociale arbejde.
Som kompensation herfor modtager kommunerne midler fra staten via bloktilskuddet.

Budgettet i 2022 til § 18 var 0,990 mio. kr. Der var indkommet 72 ansøgninger og der var ansøgninger for i alt 1,656 mio.
kr.

Der blev bevilget tilskud på 0,925 mio. kr., hvilket betyder, at der er en restpulje på 65.000 kr. 6 ansøgere fik afslag på
deres ansøgning.

I vedlagte bilag er anført, hvilke ansøgere der opnåede tilskud fra § 18 puljen.

Ifølge Servicelovens § 79 kan kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til generelle tilbud med aktiverende og
forebyggende sigte.

Budgettet i 2022 til § 79 var 0,335 mio. kr. Der var indkommet 24 ansøgninger og der var ansøgninger for i alt 0,568 mio.
kr.

Der blev bevilget tilskud på 0,335, hvilket svarer til hele budgettet i puljen. 2 ansøgere fik afslag på deres ansøgning.

I vedlagte bilag er anført, hvilke ansøgere der opnåede tilskud fra § 79 puljen.

Midlerne fra de 2 puljer bevilges af bevillingsgruppen, der holdt møde den 25. november 2021, hvor der for 2022 blev
bevilget tilskud fra både § 18 og § 79 puljerne.

Bevillingsgruppen bestod af udvalgsformand i Social, Sundhed og Omsorgsudvalget Bo Abildgaard og udvalgets
næstformand Jens Erik Boesen. Folkesundhed varetager administrationen af puljerne.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Tildeling af tilskud fra hhv. § 18 og § 79 puljerne ses især i sammenhæng med udvalgets mål om:

At fremme lighed i sundhed.
Samskabelse og inddragelse af borgerne.



Sundhed på tværs.

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

 

 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Orienteringen taget til efterretning. 

Bilag

Bevillinger_§ 79 puljen_tilskudsår 2022.

Bevillinger_§ 18 puljen_tilskudsår 2022.

Fraværende Martin Lohse



Punkt 9: Drøftelsessag: Ældre og Omsorgsudvalgets fokusområder for de
kommende fire år

22-001579

Beslutning

Sagen blev drøftet og genoptages på kommende udvalgsmøder.

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget: 

         1. at drøfte de fremtidige fokusområder for Byrådsperioden 2022-2025

RESUME
Dagsordenspunktet skal danne grundlag for en fælles drøftelse af udvalgets retning og mål for de kommende 4 år. 

BESKRIVELSE AF SAGEN
Med udgangspunkt i det politiske forståelsespapir, ønskes der en drøftelse af Ældre og Omsorgsudvalgets mål og
fokusområder for udvalgets kommende arbejde.

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
 

ØKONOMI
 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget

Sagen blev drøftet og genoptages på kommende udvalgsmøder.

Bilag

Politisk samarbejdsaftale 2022-2025

Fraværende Martin Lohse



Punkt 10: Beslutningssag: Kommunikation

Beslutning
Godkendt

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at beslutte hvad der skal kommunikeres af sager fra mødet. 

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget
Godkendt

Fraværende Martin Lohse



Punkt 11: Underskriftsark

Beslutning

Godkendt digitalt.

Sagsfremstilling

INDSTILLING
Udvalget skal godkende protokollen.

Sagens forløb
19-01-2022 Ældre og Omsorgsudvalget

Godkendt digitalt.

Fraværende Martin Lohse
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