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Punkt 100: Beslutningssag: Godkendelse af dagsorden.



100.BESLUTNINGSSAG: GODKENDELSE AF DAGSORDEN.

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget:

1. at dagsorden godkendes.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Afbud fra Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Grundet sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder.

Godkendt



Punkt 101: Meddelelser

Bilag

Status for tiltag, der skal styrke indsatsen i Center for Arbejdsmarked, november 2023.docx

STATUSRAPPORT Businesscases Oktober 2023 BEU



101.MEDDELELSER

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Orientering om:

 

• Mødet holdes hos nytteindsatsprojektet, Grønsundsvej 318 i Horbelev og indledes med ½ times
oplæg.

 

• Status på Ungegarantien: Der er indgået partnerskabsaftaler med 13 virksomheder, og yderligere 5
er på vej. Der har i alt været 67 unge visiteret til Ungegarantien. P.t. er 50 unge tilknyttet, heraf er
29 i virksomhedspraktik, mens yderligere 6 har en aftale med en virksomhed om en praktiksamtale.
9 unge er kommet videre i enten ordinært job eller uddannelse

 

• Status for tiltag, der skal styrke indsatsen i Center for Arbejdsmarked: Vedlagt er en opdateret
status over tiltag, der skal medvirke til at styrke beskæftigelsesindsatsen.

 

• Status for proces for Guldborgsund ZOO: Der gives en mundtlig orientering på mødet

 

• Status på business cases:  Statusrapporten er en opfølgning på de 3 ud af 6 tilbageværende
business cases i Center for Arbejdsmarked, og skaber et overblik over den enkelte business case,
herunder resultater og fremadrettet fokuspunkter. De resterende 3 businesscases redegøres der for
på udvalgsmødet i december 2023. Den generelle status for business casene er, at de viser gode
resultater.

 

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Taget til efterretning

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Status for tiltag, der skal styrke indsatsen i Center for Arbejdsmarked,

november 2023.docx
22-010904-49

Offentlig STATUSRAPPORT Businesscases Oktober 2023 BEU 22-035136-43

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=18b1b836-12ff-45a9-9d56-e54de6874263
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=18b1b836-12ff-45a9-9d56-e54de6874263
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=a7a4764c-9175-4ef7-8915-b730f4065169


Punkt 102: Beslutningssag: Danmarkskortet - ankestatistik på
Socialområdet (Børn- og Ungeområdet)

23-036252

Bilag

Brev til Ankestyrelsen

Læsevejledning til danmarkskortet

22-33673-2Brev fra Ankestyrelsen

Statistik AST 2022



102.BESLUTNINGSSAG: DANMARKSKORTET - ANKESTATISTIK PÅ SOCIALOMRÅDET (BØRN- OG
UNGEOMRÅDET)

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-036252
Område: Center for Trivsel og Social Indsats
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Socialudvalget samt Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget:

1. at tage orienteringen om klagesagsafgørelser til efterretning
2. at sagen sendes til drøftelse i Byrådet
3. at der indstilles til Byrådet at beslutte, at der ikke er grundlag for at der iværksættes en

handlingsplan samt at dette meddeleles Ankestyrelsen.

 

RESUME
Danmarkskortet viser det antal af klagesager, som hører under serviceloven, og som er blevet afgjort i
Ankestyrelsen, herunder hvor stor en andel af sagerne, der er blevet omgjort.

Byrådet skal i forbindelse med den årlige behandling af danmarkskortet også tage særskilt stilling til,
hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens
sagsbehandling. 

Nærværende sag er målrettet børn - og ungeområdet og behandles både i Socialudvalget samt
Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget, da indsatsen til Børn 0-14 år er under Socialudvalget og indsatsen til
unge 15-23 år er under Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget. Herefter skal sagen efter lovgivningen
behandles endeligt i Byrådet, inden tilbagemelding til Ankestyrelsen senest d. 31. januar 2024 i form af
referatet fra Byrådets behandling.

Endvidere orienteres Byrådet om, at Ankestyrelsens gennemgang af Byrådets behandling (sag 175/dec.
2022) og opfølgning på danmarkskortet 2022 (omgørelsesprocenter for 2021) er taget til efterretning af
Ankestyrelsen.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
Siden 2018 har kommunerne været forpligtede til at behandle danmarkskortet på et
kommunalbestyrelsesmøde. I tilfælde, hvor dette ikke er sket, har behandlingen ikke levet op til lovens
krav.

Den 1. juli 2022, blev bl.a. kravene til kommunernes behandling af danmarkskortet skærpet, idet
kommunalbestyrelserne fremadrettet skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en
handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunernes sagsbehandling. Det er et krav, at
Danmarkskortet skal drøftes af Byrådet, herunder om kommunens omgørelsesprocent er tilfredsstillende,
eller om der bør iværksættes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Dette
kan ikke delgeres ud til fagudvalgene. 

Social-og boligministeren skal endvidere hvert år inden 1. juli offentliggøre et kommuneopdelt
danmarkskort over forudgående års statistik over omgørelsesprocenten i Ankestyrelsens afgørelser i
klagesager efter lov om social service.

Når en borger klager over en kommunal afgørelse på socialområdet, er det Ankestyrelsen, der behandler
klagen. Omgørelsesprocenten viser andelen af realitetsbehandlede klagesager i Ankestyrelsen, som
ændres, ophæves eller hjemvises. Dvs. omgørelsesprocenten er antallet af hjemviste sager + antallet af
ændrede sager.

Omgørelsesprocenten viser endvidere, hvorvidt de der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage,
eller har ret til at få genbehandlet deres sag.

Omgørelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke påklages til
Ankestyrelsen. Omgørelsesprocenten viser dermed heller ikke hvor stor en del af det samlede antal sager
eller afgørelser i kommunerne som indeholder fejl eller som påklages til Ankestyrelsen. Ligeledes vil



afgørelsen i en del af sagerne, som hjemvises, ikke nødvendigvis ændres som følge af yderligere
oplysninger mv. Omgørelsesprocenten kan derfor ikke bruges til at udtale sig om den generelle kvalitet af
kommunernes sagsbehandling. 

Sagsbehandlingstiden i Ankestyrelsen kan vare i op til 1 år. Den lange sagsbehandlingstid i Ankestyrelsen
medfører ofte, at kommunen skal indhente nye oplysninger, når sagen skal behandles på ny, da
familiesituation, helbred og andre forhold kan have ændret sig væsentligt. Dette kan betyde en yderligere
forlængelse af sagsbehandlingstiden. En hjemvist sag betyder ikke nødvendigvis at borgeren får medhold.
En hjemvist sag skal behandles på ny, og kan efterfølgende ende i stadfæstelse eller en ændring af
afgørelsen.

47 af de i alt 173 omgjorte sager på socialområdet i Guldborgsund kommune 2022 omhandler specifikt
børn – og ungeområdet (både handicap samt de sociale sager) og fordeler sig som vist i skemaet
nedenfor. (I bilaget statistik 2022 ses et mere detaljeret overblik af både handicapsager og social sager)

Fordeling af
omgjorte
afgørelser (kilde:
danmarkskortet
og Ankestyrelsens
talportal)
 

Sager, børn – og
ungeområdet,
Guldborgsund
kommune
Antal og procent

Sager, børn – og
ungeområdet,
Guldborgsund
kommune
Antal og procent

Sager, børn – og
ungeområdet,
Guldborgsund
kommune
Antal og procent

Sager, børn – og
ungeområdet,
Guldborgsund
kommune
Antal og procent

År 2019 2020 2021 2022

Klagesager fra
GBS afgjort i
Ankestyrelsen
samt
omgørelsesprocent

67 33% 55 42% 38 34% 47
 

49%

Stadfæstelser 45 67% 32 58% 25 66 % 24
 
 

51%

Omgørelser 22 33% 23 42% 13 34 % 23
 

49%

- Heraf ændret 6 9% 4 7% 3 8% 4
 

9%

- Heraf
hjemvisninger

16 24% 19 35 % 10 26% 19
 

40%

 

* de 49 % er både handicapsager og sociale sager

Læsevejledning til danmarkskortet samt ankestatistik er vedlagt som bilag. De interaktive Danmarkskort
kan findes på Social- Bolig og Ældreministeriets hjemmeside.

På børnehandicapområdet i 2022 fordelte sagerne sager efter følgende §§'er:

• Pasning, hjemmetræning mm §§32, 32a, 36, 39-40+ tilbagebetaling
• Merudgiftsydelse §41 + tilbagebetaling
• Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42-43 + tilbagebetaling
• Personlig hjælp, ledsagelse og træning §§ 44-45 +tilbagebetaling

sig på landsplan ved, at:

• 10,5% af sagerne er ændret eller ophævet,
• 38,3% er hjemvist
• 51,2% er stadfæstet.

Med en omgørelsesprocent på 38% på børnehandicapområdet, ligger Guldborgsund kommune på dette
område dermed forsat under omgørelsesprocenten på 48,8% på børnehandicapområdet på landsplan.

Kommunens omgørelsesprocenter i sammenligning med de andre kommuner:



Danmarkskortet over omgørelsesprocenter består af sammenligninger af kommuners tal og data på
socialområdet, herunder landsgennemsnittet for omgørelsesprocenter på socialområdet. Ved behandlingen
i Byrådet er det således vigtigt, at der ikke blot ses på omgørelsesprocenterne for egen kommune.
Kommunens opgørelsesprocenter skal ses i forhold til andre kommuner. Det er som udgangspunkt ikke
tilstrækkeligt kun at foretage sammenligning af omgørelsesprocenter fx i forhold til en eller to
nabokommuner.

Guldborgsund Kommune ligger sammenligningsmæssigt (jf. VIVE i gruppe med nedenstående syv
kommuner). Sammenligningen er dannet på baggrund af ressource pres og udgiftsgrundlag. Link til VIVE
rapport: https://eco.vive.dk/visdata.asp

Guldborgsund Kommune placerer sig - som det fremgår af nedenstående - overvejende på linje med
sammenligningskommunerne.

Anbefaling i forhold til at udarbejde handlingsplan eller ej:

I forbindelse med behandlingen af danmarkskortet skal Byrådet tage stilling til, hvorvidt der er behov for
at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Byrådet
kan i denne forbindelse inddrage forskellige forhold, f.eks. om der er iværksat tiltag i kommunen til
styrkelse af afgørelsernes kvalitet. Beslutter Byrådet, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal
Ankestyrelsen orienteres herom.

Der har særligt gennem det sidste års tid været igangsat forskellige kompetenceudviklingstiltag i forhold til
sagsbehandlingen. Endvidere pågår der i Børn & Familie (0-14 år) et Task Force forløb ved Ankestyrelsen,
VISO og Socialstyrelsen (afsluttes sommer 2024). Sagsområdet kvalitetssikres desuden løbende ved
juridisk sparring internt og eksternt (via kommunens jurist og Ankestyrelsen).

Det vurderes på denne baggrund, at der ikke er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af
den juridiske kvalitet på området.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen har sammenhæng til Socialudvalgets pejlemærke: "Vi vil sikre at familien oplever rettidig og
kvalificeret sagsbehandling".

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Godkendt

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Brev til Ankestyrelsen 23-036252-2
Offentlig Læsevejledning til danmarkskortet 23-036252-1
Offentlig 22-33673-2Brev fra Ankestyrelsen 23-037712-1
Offentlig Statistik AST 2022 23-036252-7

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feco.vive.dk%2Fvisdata.asp&data=05%7C01%7Cstom%40guldborgsund.dk%7Ccd8fa051f82c41570a8908dbe61e9b9d%7C237bb9cd925c41fcaa3b71395d0ab97b%7C0%7C0%7C638356791363435466%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JAJpOBXHWVUDcyWpHS0BSJE5bGrBAVbUAhGJShRh4TY%3D&reserved=0
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=af349817-cd66-4474-9c22-e69554040c61
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=29916c6b-cdb5-4bd3-b8c9-3887435637eb
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=22c422de-6feb-4b66-afa1-51dde41c2b1b
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=8edb9272-3f2c-41ff-b4db-a389c5f0fc25


Punkt 103: Beslutningssag: Danmarkskortet – ankestatistik på det
Socialområde: Voksne

23-036252

Bilag

Læsevejledning til danmarkskort over omgørelsesprocenter 2023

STATISTIK OVER KLAGESAGER I ANKESTYRELSEN 2022 (13-10-2023)

22-33673-2Brev fra Ankestyrelsen



103.BESLUTNINGSSAG: DANMARKSKORTET – ANKESTATISTIK PÅ DET SOCIALOMRÅDE:
VOKSNE

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-036252
Område: Center for Trivsel og Social Indsats
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget, Socialudvalget samt Ældre og
Omsorgsudvalget:

1. at tage orienteringen om klagesagsafgørelser til efterretning
2. at sagen sendes til drøftelse i Byrådet
3. at der indstilles til Byrådet at beslutte, at der ikke er grundlag for at der iværksættes en

handlingsplan samt at dette meddelelses Ankestyrelsen.

 

RESUME
Danmarkskortet viser det antal af klagesager, som hører under serviceloven, og som Ankestyrelsen har
afgjort, herunder hvor stor en andel af sagerne, der er blevet omgjort.

Byrådet skal i forbindelse med den årlige behandling af Danmarkskortet også tage særskilt stilling til, om
der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.
Dette nye initiativ følger af retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 2 og gælder for nuværende alene frem til
udgangen af 2025.   

• Nærværende sag er målrettet voksenområdet og behandles både i Socialudvalget, Ældre og
Omsorgsudvalget og Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget. Herefter skal sagen behandles af Byrådet
inden året er omme. Baggrunden for at sagen behandles på flere udvalg er, at der jf. organiseringen
i Guldborgsund Kommune er sammenfald mellem de forskellige Udvalg i forhold til de klagesager,
som der måles på og danner baggrund for de offentliggjorte omgørelsesprocenter i Danmarkskortet.
 

Der er vedhæftet et bilag til sagen, hvor der er en statistik over afgørelserne, da nogle af paragrafferne er
fælles. Det er ikke muligt at udsøge hvordan sagerne fordeler sig præcist mellem centrene. Det fremgår
således af statistikken (bilag vedhæftet), hvilke paragraffer der er fælles og hvilket udvalg der refereres til.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
Siden 2018 har kommunerne været forpligtede til at behandle danmarkskortet på et
kommunalbestyrelsesmøde. I tilfælde, hvor dette ikke er sket, har behandlingen ikke levet op til lovens
krav.

Den 1. juli 2022, blev bl.a. kravene til kommunernes behandling af danmarkskortet skærpet, idet
kommunalbestyrelserne fremadrettet skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en
handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunernes sagsbehandling. Det er et krav, at
Danmarkskortet skal drøftes af Byrådet, herunder om kommunens omgørelsesprocent er tilfredsstillende,
eller om der bør iværksættes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Dette
kan ikke delegeres ud til fagudvalgene. 

Social-og boligministeren skal endvidere hvert år inden 1. juli offentliggøre et kommuneopdelt
danmarkskort over forudgående års statistik over omgørelsesprocenten i Ankestyrelsens afgørelser i
klagesager efter lov om social service.

Når en borger klager over en kommunal afgørelse på socialområdet, er det Ankestyrelsen, der behandler
klagen. Omgørelsesprocenten viser andelen af realitetsbehandlede klagesager i Ankestyrelsen, som
ændres, ophæves eller hjemvises. Dvs. omgørelsesprocenten er antallet af hjemviste sager + antallet af
ændrede sager.

Omgørelsesprocenten viser endvidere, hvorvidt de der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage,
eller har ret til at få genbehandlet deres sag.



Omgørelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke påklages til
Ankestyrelsen. Omgørelsesprocenten viser dermed heller ikke hvor stor en del af det samlede antal sager
eller afgørelser i kommunerne som indeholder fejl eller som påklages til Ankestyrelsen. Ligeledes vil
afgørelsen i en del af sagerne, som hjemvises, ikke nødvendigvis ændres som følge af yderligere
oplysninger mv. Omgørelsesprocenten kan derfor ikke bruges til at udtale sig om den generelle kvalitet af
kommunernes sagsbehandling.

Sagsbehandlingstiden i Ankestyrelsen kan vare i op til 1 år. Den lange sagsbehandlingstid i Ankestyrelsen
medfører ofte, at kommunen skal indhente nye oplysninger, når sagen skal behandles på ny, da
familiesituation, helbred og andre forhold kan have ændret sig væsentligt. Dette kan betyde en yderligere
forlængelse af sagsbehandlingstiden. En hjemvist sag betyder ikke nødvendigvis at borgeren får medhold.
En hjemvist sag skal behandles på ny, og kan efterfølgende ende i stadfæstelse eller en ændring af
afgørelsen.

Omgørelsesprocenten på landsplan i 2022 for alle landets kommuner var på 37,5 pct. på socialområdet
generelt, 38,9 pct. på særlige bestemmelser på voksenhandicapområdet (servicelovens §§ 95-96, 97 og
100) og 48,8 pct. på børneområdet.

Danmarkskortet for år 2022 for det samlede socialområde (dvs. både under de tre fagudvalgsområder)
generelt i Guldborgsund Kommune viser:

• at Ankestyrelsen har afgjort 173 klagesager med nedenstående fordeling. (Tallene for 2021 er
indsat til sammenligning, hvor antallet af klagesager var i alt 163)

Ændring/ophævelse af en sag betyder: at Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i den afgørelse
kommunen har truffet og ændrer/ophæver afgørelsen, så borger i stedet får fuldt/delvist medhold i sagen.

Hjemvisning betyder: at kommunen skal genoptage sagen og behandle den på ny, herunder træffe ny
afgørelse. En hjemvisning kan f.eks. skyldes, at Ankestyrelsen vurderer at sagen ikke er tilstrækkeligt
oplyst.

Sammen med offentliggørelse af Danmarkskortet offentliggør Social-, Bolig- og Ældreministeriet også en
læsevejledning til Danmarkskortet, som er vedlagt som bilag.  

Voksenområdet i Center for Trivsel & Social Indsats tegner sig for 10 af de i alt 173 afgjorte sager i
2022[1]:

• seks af sagerne har Ankestyrelsen omgjort, dvs. en omgørelsesprocent på 60%.
• Ud af de seks omgjorte sager har Ankestyrelsen ændret/ophævet en sag (omgørelsesprocent på

10%)
• de resterende fem sager er hjemvist til kommunen til fornyet behandling (omgørelsesprocent på

50%).

[1] Se det interaktive Danmarkskort, hvor man bl.a. kan se denne offentliggørelse kan tilgås på Social-,
Bolig- og Ældreministeriets hjemmeside

________________________

I 2022 har der været 137 klagesager under Center for Trivsel & Social Indsats (Voksenområdet -
specialiserede socialområde og handicaphjælpemidler).

Fordelingen af klagesager er nedenstående. Det samlede antal af klagesager er fremsøgt via
Ankestyrelsens talportal, hvorfra man også kan udsøge hvordan klagesagerne fordeler sig på de enkelte
paragraffer. (Se specifikation i bilaget Statistik over klagesager i ankestyrelsen 2022):  

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/bope/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/0KGZOH57/Beslutningssag%20(002).docx#_ftn1
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/bope/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/0KGZOH57/Beslutningssag%20(002).docx#_ftnref1


Bemærk at det samlede antal klagesager (137 sager) som trækkes fra Ankestyrelsens talportal er inklusive
afviste/henviste sager. Afviste/henviste sager udgør i 2022 i alt 12 sager. Afviste/henviste sager er
imidlertid ikke en del af Danmarkskortet, som alene måler i ændret/ophævet sager eller hjemvisninger.
Derfor er det samlede antal klagesager i 2022 på Voksenområdet i relation til Danmarkskortet i alt 125
klagesager.

I 2022 er der blevet behandlet lidt flere klagesager i Ankestyrelsen end i 2021 og 2020. Andelen af
stadfæstelser er en smule under landsgennemsnittet og andelen af hjemviste sager er faldet sammenlignet
med år 2020 men steget, hvis der sammenlignes med forrige år. 

Der er 163 afgørelsessager fordelt mellem Ældreområdet og Ungeenheden. Fordelingen blandt disse to
områder er ikke opgjort i nærværende sag, men det fremgår af bilaget statistik over klagesager, hvordan
afgørelsessagerne fordeler på de paragraffer, hvor de 3 fagudvalg er fælles. 

Kommunens omgørelsesprocenter i sammenligning med de andre kommuner:

Danmarkskortet over omgørelsesprocenter består af sammenligninger af kommuners tal og data på
socialområdet, herunder landsgennemsnittet for omgørelsesprocenter på socialområdet. Ved behandlingen
i Byrådet er det således vigtigt, at der ikke blot ses på omgørelsesprocenterne for egen kommune.
Kommunens opgørelsesprocenter skal ses i forhold til andre kommuner. Det er som udgangspunkt ikke
tilstrækkeligt kun at foretage sammenligning af omgørelsesprocenter fx i forhold til en eller to
nabokommuner.

Guldborgsund Kommune ligger sammenligningsmæssigt (jf. VIVE i gruppe med nedenstående syv
kommuner). Sammenligningen er dannet på baggrund af ressource pres og udgiftsgrundlag. Link til VIVE
rapport: https://eco.vive.dk/visdata.asp

Guldborgsund Kommune placerer sig -bortset fra antallet af afgørelsessager - overvejende på linje med
sammenligningskommunerne. Det bemærkes at Guldborgsund Kommune og Haderslev Kommune har
markant flere afgørelsessager end sammenligningskommunerne. Guldborgsund Kommune har ca 6.000
flere indbyggere end Haderslev Kommune og tages der højde for den forskel, så har begge kommuner
stort set samme antal afgørelsessager/indbygger. På de øvrige fire parametre, er de procentvist helt
overensstemmende. Hvad årsagen er til, at netop Haderslev og Guldborgsund skiller sig så meget ud fra de
øvrige kommuner, kan der ikke konkluderes på udfra nedenstående opgørelse - dog kan en mulig
forklaring måske søges i, om de to kommuners serviceniveau på servicelovsydelser er tæt på
overensstemmende. Administrationen vil være undersøgende på at komme forklaringer nærmere.

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feco.vive.dk%2Fvisdata.asp&data=05%7C01%7Cbope%40guldborgsund.dk%7C1eb5961108af4f28e26808dbc9685a63%7C237bb9cd925c41fcaa3b71395d0ab97b%7C0%7C0%7C638325222280670544%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Ahb1oKXy0AVkrls%2Be8RS097WvAoKAZxGApJnNskTkGU%3D&reserved=0


Anbefaling i forhold til at udarbejde handlingsplan eller ej:

I forbindelse med behandlingen af nærværende sag skal Byrådet tage stilling til, om der er behov for at
udarbejde en handlingsplan med fokus på at styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.
Byrådet kan i denne aktive politiske drøftelse inddrage forskellige forhold. F.eks. om der allerede er
iværksat tiltag i kommunen med henblik på at styrke kvaliteten i afgørelserne. Hvis det besluttes, at der
ikke er behov for at udarbejde en handlingsplan, så skal Ankestyrelsen orienteres herom. Det er væsentligt
at understrege at afklaring af behovet for en handlingsplan eller ej forudsætter en aktiv politisk drøftelse,
ligesom det ikke er tilstrækkeligt kun at tage omgørelsesprocenterne til efterretning. Drøftelsen herom bør
have et bredt og løsningsorienteret fokus. En handlingsplan kan begrænses til kun én paragraf, hvis
Danmarkskortet f.eks. viser en høj omgørelsesprocent på netop dét sagsområde sammenlignet med
landsgennemsnittet.

I Social Service på Voksenområdet, Center for Trivsel & Social Indsats har et igangsat Taskforce forløb på
voksenhandicapområdet nået sin afslutning. Et forløb som blev igangsat december 2020 og som er udbudt
af Socialstyrelsen og Ankestyrelsen. Formålet med et taskforce forløb er bl.a. at styrke kvaliteten i
sagsbehandlingen, hvilket der er arbejdet intenst med i afdelingen på både ledelses niveau og medarbejder
niveau. I forlængelse af afslutningen af dette taskforce forløb er der udarbejdet en udviklingsplan for Social
Service, hvori der bl.a. arbejdes videre med nogle af de anbefalinger som taskforce forløbet har påpeget.
Denne udviklingsplan er sammenlignelig med en handlingsplan, hvorfor det vurderes, at der ikke er behov
også at arbejde med en handlingsplan da begge planer har fokus på at styrke og opkvalificere
sagsbehandlingen.

På denne baggrund vurderes det, at der ikke er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af
den juridiske kvalitet.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Vi vil sikre, at familien oplever rettidig og kvalificeret sagsbehandling.

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

 

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Godkendt

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Læsevejledning til danmarkskort over omgørelsesprocenter 2023 23-037712-3
Offentlig STATISTIK OVER KLAGESAGER I ANKESTYRELSEN 2022 (13-10-2023) 23-037712-2
Offentlig 22-33673-2Brev fra Ankestyrelsen 23-037712-1

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=cd4dacd1-1d41-4cc3-b9ef-75fa4862ac4c
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=d2d11396-a7a5-4060-84b1-63d8ca21933e
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=28bb6d79-5e12-4a7d-bdbd-39e2d8b50c45


Punkt 104: Beslutningssag: Forslag til særlige indsatser på Beskæftigelses-
og Erhvervsudvalgets område

23-022544

Bilag

Forslag til særlige indsatser på Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets område.docx



104.BESLUTNINGSSAG: FORSLAG TIL SÆRLIGE INDSATSER PÅ BESKÆFTIGELSES- OG
ERHVERVSUDVALGETS OMRÅDE

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-022544
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget at beslutte

1. at der i 2024-2027 iværksættes særlige indsatser vedr. "Intensiveret opfølgning og indsats over for
aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere" og "Målrettet indsats i forlængelse af ungeanalyse".

2. at den større nettobesparelse på 0,900 mio. kr. på "Målrettet indsats i forlængelse af analysen af
ungeområdet" anvendes til at reducere Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets estimerede
budgettilpasningsbehov i 2024 på 30,000 mio. kr. jf. budgetopfølgningen pr. 31. juli 2023.

 

RESUME
I Byrådets budgetaftale 2024 - 2027 fremgår det, at der på Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets område
igangsættes "Intensiveret opfølgning og indsats over for aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere" og
"Målrettet indsats i forlængelse af ungeanalyse".

BESKRIVELSE AF SAGEN

Nedenfor er en kort beskrivelse af de to ovennævnte særlige indsatser, der vurderes at kunne reducere de
samlede udgifter på Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets område:

Intensiveret opfølgning og indsats over for aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere

Den intensiverede opfølgning og indsats over for aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere sker ved
ansættelse af 2 ekstra arbejdsmarkedskonsulenter. Som følge heraf får den enkelte
arbejdsmarkedskonsulent færre borgersager, og arbejdsmarkedskonsulenten kan derved afholde
månedlige samtaler med de aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere i stedet for kun samtaler hver
tredje måned. 

Den intensiverede opfølgning og indsats forventes at reducere antallet af aktivitetsparate
uddannelseshjælpsmodtagere med 25 årspersoner i 2024 og 50 årspersoner i 2025-2027.

Derved forventes en årlig nettobesparelse på 1,050 mio. kr. i 2024 og 3,000 mio. kr. i 2025-2027.

Målrettet indsats i forlængelse af analysen af ungeområdet

Den målrettede indsats på ungeområdet styrker indsatsen over for de udsatte unge med henblik på at
sikre det rette match, pris og progression ved anbringelser samt tydelighed i kontrakter vedr. anbringelser
om indholdet i anbringelserne. Den målrettede og særlige indsats tager udgangspunkt i anbefalingerne i
analysen af ungeområdet i Guldborgsund Kommune fra foråret 2023, som konsulentfirmaet Komponent
udarbejdede.

I denne særlige indsats vil der være øget fokus på:

• En tydeligere forventningsafstemning om indhold i kontrakt, pris, rette match og progression for den
anbragte

• Tværkommunalt samarbejde med anbringelseskonsulenter fra andre kommuner, herunder også
Børn & Familie i Center for Trivsel & Social Indsats i Guldborgsund Kommune

• Øget samspil mellem anbringelseskonsulent og ungekonsulent i forbindelse med
anbringelsesprocessen

• Behovet for forebyggende dobbeltforanstaltninger

Denne målrettede indsats forudsætter ansættelse af yderligere 1 ungekonsulent.

Indsatsen forventes at medføre årlig nettobesparelse på 2,050 mio. kr. i 2024 og 3,55 mio. kr. i
2025-2027. Det skal bemærkes, at den årlige nettobesparelse er 0,900 mio. kr. større end, hvad der
fremgår af Byrådets budgetaftale, da Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget allerede på møde den 21.



november 2022 (sag nr. 107) besluttede, at de to ungekonsulenter/fastholdelsesguides, der var ansat på
business case, overgår til almindelig drift.

Vedlagte bilag indeholder indeholder en nærmere beskrivelse af de to særlige indsatser.

Den intensiverede opfølgning og indsats over for aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere vil øge
kommunens administrationsudgifter med  0,900 mio. kr. og reducere de årlige forsørgelsesudgifter med
1,950 mio. kr. i 2024 og 3,900 mio. kr. i 2025-2027.

Den målrettede indsats i forlængelse af ungeanalysen vil øge administrationsudgifterne med 0,450 mio. kr.
og reducere de årlige udgifter til foranstaltninger over for udsatte unge med 2,500 mio. kr. i 2024 og 4,000
mio. kr. i 2025-2027.

Nettobesparelsen på "Målrettet indsats i forlængelse af analysen af ungeområdet"  på 0,900 mio. kr. større
end hvad der fremgår af Byrådets budgetaftale vil reducere Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets
estimerede budgettilpasningsbehov for 2024 på 30,000 mio. kr. jf. Budgetopfølgningen pr. 31. juli 2023.
(BEU d. 18. september 2023 sag. 80).

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen har ophæng til succeskriterierne i Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets udvalgsstrategi om, at flere
unge skal i uddannelse eller job.

ØKONOMI

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

 

 

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Godkendt

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Forslag til særlige indsatser på Beskæftigelses- og Erhvervsudvalgets

område.docx
23-022544-9

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=3cc24937-8c44-44d7-96eb-dea7e3aea7d6
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=3cc24937-8c44-44d7-96eb-dea7e3aea7d6


Punkt 105: Beslutningssag: Høring af ny Socialpolitik for Guldborgsund
Kommune

23-037775

Bilag

Guldborgsund Kommunes Socialpolitik oktober 2023 FINAL høring



105.BESLUTNINGSSAG: HØRING AF NY SOCIALPOLITIK FOR GULDBORGSUND KOMMUNE

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-037775
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget, Børn og Skoleudvalg, Landdistrikter, Kultur
og Fritidsudvalget, Teknik, Klima og Miljøudvalget samt Ældre og Omsorgsudvalget:

1. at drøfte oplægget til Socialpolitikken
2. at sende konkrete bemærkninger tilbage til socialudvalget

 

RESUME
Socialudvalget har det som et af sine succeskriterier i udvalgsstrategien at udarbejde en ny Socialpolitik.
Politikken tager blandt andet udgangspunkt i inputs fra både interne og eksterne samarbejdspartnere.
Nærværende sag fremlægges for alle udvalg, som dermed også har mulighed for at give input til
Guldborgsund Kommunes kommende Socialpolitik.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
Socialudvalget har formuleret et udkast til en ny socialpolitik for Guldborgsund Kommune. Som en del af
processen har der været afholdt en dialogdag med både interne og eksterne samarbejdspartnere på
socialområdet. På baggrund af dialogdagen er der nu formuleret en Socialpolitik, som Socialudvalget på
deres møde d. 25. oktober, har besluttet at sende i høring.

Socialudvalget genoptager sagen på ekstraordinært udvalgsmøde i november, så alle inputs er modtaget
inden Socialudvalget godkender en ny socialpolitik, som sendes til orientering på Byrådsmødet d. 16.
december 2023.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen understøtter Socialudvalgets succeskriterie under temaet; ”Omsorg og
sundhedsfremme”: ”Socialudvalget vil formulere en ny socialpolitik”

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Der udarbejdes udkast til høringssvar, der rundsendes til Udvalget

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Guldborgsund Kommunes Socialpolitik oktober 2023 FINAL høring 23-037775-1

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=0087d9b2-b4a4-46cf-bf41-124097310536


Punkt 106: Drøftelsessag: Udmøntning af besparelsesprojekter i
budgetaftale 2024 - 2027

23-022544



106.DRØFTELSESSAG: UDMØNTNING AF BESPARELSESPROJEKTER I BUDGETAFTALE 2024 -
2027

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-022544
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

1. at tage udmøntningen af de seks besparelsesforslag til efterretning og drøfte udmøntning af
rammebesparelse.

 

RESUME
Byrådet har i budgetaftale 2024 - 2027 godkendt seks besparelsesforslag på Beskæftigelses- og
Erhvervsudvalgets område. Desuden fremgår det af budgetaftalen, at udvalget skal finde en yderligere
rammebesparelse.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
I Byrådets budgetaftale 2024 - 2027 fremgår, at Byrådets har godkendt følgende seks besparelsesforslag:

(Beløb i 1.000 kr.) 2024 2025 2026 2027
Udgiftsreduktion på
lægeregninger

1.000 1.000 1.100 1.300

Beskæftigelsestilbud i
Middelaldercentret

350 350 350 350

Guldborgsund Zoo og
Botaniske Have lukkes ned

3.600 7.200 7.200 7.200

Køb af eksterne
beskæftigelsestilbud
reduceres

1.600 1.600 1.600 1.600

Intensiveret opfølgning og
indsats over for
aktivitetsparate
uddannelseshjælpsmodtagere

1.050 3.000 3.000 3.000

Indsats over for udsatte unge
i forlængelse af ungeanalyse

1.150 2.650 2.650 2.650

Total 8.750 15.800 15.900 16.100

Det fremgår af tabellen, at besparelsesforslagene medfører besparelser for 8,750 mio. kr. i 2024, 15,800
mio. kr. i 2025, 15,900 mio. kr. i 2026 og 16,100 mio. kr. i 2027.

Om det godkendte besparelsesforslag vedr. Guldborgsund Zoo og Botaniske Have skal bemærkes, at der
på nuværende tidspunkt er en proces i gang med henblik på at undersøge, om en privat aktør vil overtage
Guldborgsund Zoo og Botaniske Have.

Om det godkendte besparelsesforslag vedr. reduktion i køb af eksterne beskæftigelsestilbud skal
bemærkes, at Jobcentret årligt køber uddannelses- og vejledningsforløb hos eksterne aktører for ca. 22
mio. kr.

Vedrørende de to godkendte besparelsesforslag om henholdsvis Intensiveret opfølgning og indsats over for
aktivitetsparate uddannelseshjælpsmodtagere og Indsats over for udsatte unge i forlængelse af
ungeanalysen henvises til et dagsordenspunkt på dette møde. Det skal i øvrigt bemærkes, at den årlige
nettobesparelse er 0,900 mio. kr. større end, hvad der fremgår af Byrådets budgetaftale og ovennævnte
tabel, da Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget allerede på møde den 21. november 2022 (sag nr. 107)
besluttede, at de to ungekonsulenter/fastholdelsesguides, der var ansat på business case, overgår til
almindelig drift. Som følge heraf medfører Indsatsen over for udsatte unge i forlængelse af ungeanalyse
kun ansættelse af yderligere 1 medarbejder og ikke 3 medarbejdere.



Herudover er der i budgetaftale 2024 - 2027 følgende rammebesparelse på Beskæftigelses- og
Erhvervsudvalgets område:

(Beløb i 1.000 kr.) 2024 2025 2026 2027
Rammebesparelse 1.725 3.000 3.000 3.000

Administrationen anbefaler, at udvalget drøfter, hvordan denne rammebesparelse skal udmøntes.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Byrådets budgetaftale 2024 - 2027.

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

 

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Drøftet



Punkt 107: Drøftelsessag: Flyttemønstret blandt personer på offentlig
forsørgelse

23-007178

Bilag

Flyttemønstret for personer på offentlig forsørgelse i Guldborgsund Kommune.docx



107.DRØFTELSESSAG: FLYTTEMØNSTRET BLANDT PERSONER PÅ OFFENTLIG FORSØRGELSE

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-007178
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget, at udvalget

1. drøfter undersøgelse af flyttemønstret blandt personer på offentlig forsørgelse.

 

RESUME
Administrationen har udarbejdet vedlagte undersøgelse om flyttemønstret blandt personer på offentlig
forsørgelse. Undersøgelsen afdækker, hvor mange personer på offentlig forsørgelse, der henholdsvis er
fraflyttet eller tilflyttet Guldborgsund Kommune fra 2019 til 2022. Undersøgelser viser, at der har været
flere tilflyttere end fraflyttere blandt personer på offentlig forsørgelse.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
Fra 2019 til 2022 er 3.795 personer på offentlig forsørgelse flyttet til Guldborgsund Kommune, mens 3.224
personer på offentlig forsørgelse er flyttet fra kommunen. Dermed har der i perioden været en
nettotilflytning til Guldborgsund Kommune på 571 personer på offentlig forsørgelse. Nettotilflytningen fra
2019 til 2022 var størst blandt personer på førtidspension, sygedagpenge og a-dagpenge.

Ud af ovennævnte personer modtog 1.169 tilflyttere en offentlig forsørgelse i juni 2023. Blandt fraflytterne
var det samme tilfældet for 948 personer. Flyttemønstret har dermed umiddelbart øget antallet af personer
på offentlig forsørgelse med 221 personer i juni 2023 i Guldborgsund Kommune.

Hvis det antages, at ovennævnte 221 personer på offentlig forsørgelse i juni 2023 vil være på offentlig
forsørgelse i hele 2023, kan flyttemønstret fra 2019 til 2022 forventes at øge Guldborgsund Kommunes
forsørgelsesudgifter i 2023 med 33,6 mio. kr. fra år til år har flyttemønstret blandt personer på offentlig
forsørgelse med andre ord øget Kommunens udgifter med 8,4 mio. kr.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen har ophæng til udvalgets succeskriterie om, at antallet af personer på offentlig forsørgelse skal
reduceres.

 

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Drøftet

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Flyttemønstret for personer på offentlig forsørgelse i Guldborgsund

Kommune.docx
23-007178-22

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=307a5df5-d2ba-47e1-9079-b07191bef0fd
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=307a5df5-d2ba-47e1-9079-b07191bef0fd
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108.ORIENTERINGSSAG: KL'S BORGERTILFREDSHEDSMÅLING

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-036939
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget:

1. at tage tilfredshedsmålingen til efterretning

 

RESUME
Guldborgsund Kommune har sammen med 12 andre kommuner (Fåborg-Midtfyn, Gladsaxe, Odense, Ishøj,
Odder, Mariagerfjord, Silkeborg, Syddjurs, Tårnby, Høje-Taastrup, Vejle og Aalborg kommuner) deltaget i
en KL-undersøgelse om borgernes tilfredshed med jobcentrene. Der er tale om et pilotprojekt, som
forventes på sigt at blive udbredt til alle de kommuner, der ønsker at være med.

 

BESKRIVELSE AF SAGEN
I Guldborgsund Kommune har 742 borgere deltaget i undersøgelsen. Alle disse borgere var tilmeldt
jobcentret i 2. kvartal 2023.

Undersøgelsen viser, at 59 pct. af deltagerne i undersøgelsen overordnet set er meget tilfredse eller
tilfredse med Jobcenter Guldborgsund. 19 pct. er hverken tilfredse eller utilfredse. De sidste 22 pct. er
utilfredse eller meget utilfredse med Jobcenter Guldborgsund.

Borgernes overordnede tilfredshed med Jobcenter Guldborgsund ligger på samme niveau som på tværs af
alle de kommuner, der har deltaget i undersøgelsen.

Ud over den overordnede tilfredshed giver undersøgelsen input om borgernes oplevelse af:

• mødet med jobcentret,
• målet og aktiviteterne i forløbet i jobcentret,
• samarbejde mellem forskellige afdelinger i kommunen hvis der er behov for det,
• samtale med jobcentrets arbejdsmarkedskonsulent og
• om forløbet i jobcentret har bragt ham/hende tættere på job eller uddannelse.

Der er vedhæftet et bilag, som viser resultatet af de forskellige målinger dels for Guldborgsund og dels
samlet for alle de deltagende kommuner.

 

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen har ophæng til udvalgets succeskriterium om, at antallet at borgere på offentlig forsørgelse skal
reduceres.

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Taget til efterretning

UDVALGTE BILAG:
Offentlig PPT med resultat af borgertilfredshedsmåling.pptx 23-036939-4

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=7f06b038-5972-44de-bc88-d3e2e91b0126
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109.ORIENTERINGSSAG: PERSONER PÅ OFFENTLIG FORSØRGELSE I OKTOBER 2023

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 22-035136
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget:

1. at tage orienteringen om antal personer på offentlig forsørgelse i Guldborgsund Kommune i oktober
2023 til efterretning.

RESUME

Nedenfor fremgår udviklingen i antallet af personer på offentlig forsørgelse fordelt på målgrupper i
Guldborgsund Kommune, samt de beregnede økonomiske konsekvenser af udviklingen.

BESKRIVELSE AF SAGEN
Tabellen viser udviklingen i det gennemsnitlige antal personer på offentlig forsørgelse inden for den
seneste årsperiode i forhold til den foregående årsperiode. Derudover viser tabellen de beregnede
økonomiske konsekvenser forbundet hermed.

 

Gennemsnitligt
for november

2022 til oktober
2023

Gennemsnitligt
for november

2021 til oktober
2022

Beregnet
økonomisk
udvikling

november 2022
til oktober 2023

oktober
2023/oktober

2022

A-dagpenge* 552 511 5.955.327 kr. 491/451

Kontanthjælp 753 794 -4.737.935 kr. 745/752

Uddannelseshjælp** 421 444 -1.835.501 kr. 416/423

Selvforsørgelses- og
hjemsendelsesydelse
+overgangsydelse

231 207 1.792.798 kr. 207/268

Sygedagpenge 998 950 6.585.840 kr. 929/952

Jobafklaring 315 243 9.184.324 kr. 372/251

Ressourceforløb 117 134 -2.185.058 kr. 114/117

Revalidering 26 39 -2.236.923 kr. 23/34

Fleksjob 1.053 1.060 -851.137 kr. 1.055/1.079

Ledighedsydelse 201 187 2.227.425 kr. 206/182

Førtidspension*** 3.366 3.357     1.313.482 kr. 3.338/3.409

Seniorpension**** 417 318 14.263.783 kr.  450/380

I alt 8.450 8.244   29.476.425kr. 8.346/8.298

 
Note*:  Seneste data er fra september 2023. Tallet dækker gennemsnitligt for oktober 2022 til september
2023.

Note**: Fordelingen af personer på uddannelseshjælp udgør i oktober 2023:

• Åbenlys uddannelsesparate 2
• Uddannelsesparate 125
• Aktivitetsparate 289



Note***: Seneste data er fra juli 2023. Tallet dækker gennemsnitligt for august 2022 til juli 2023. Da der
løbende sker en ændring af den gennemsnitlige kommunale udgift til en person på førtidspension, er der
ikke foretaget nogen beregning af den økonomiske udvikling for denne ydelse.

Note ****: Seneste data er fra juli 2023. Tallet dækker gennemsnitligt for august 2022 til juli 2023. Der er
endnu ikke nyere data.

Som det fremgår af de to første talkolonner i tabellen, er der fra den foregående årsperiode til den seneste
årsperiode sket følgende udvikling:

• A-dagpenge er steget med 41 personer
• Kontanthjælp er faldet med 41 personer 
• Uddannelseshjælp er faldet med 23 personer 
• Selvforsørgelses- og hjemrejseydelse samt overgangsydelse er steget med 24 personer 
• Sygedagpenge er steget med 48 personer
• Jobafklaring er steget med 72 personer 
• Ressourceforløb er faldet med 17 personer 
• Revalidering er faldet med 13 personer 
• Fleksjob er faldet med 7 personer
• Ledighedsydelse er steget med 14 personer
• Førtidspension er faldet med 9 personer
• Seniorpension er steget med 99 personer

Samlet set er der i den seneste årsperiode sket et en stigning på 206 personer på offentlig forsørgelse i
forhold til den forgående årsperiode.

Den sidste kolonne i tabellen viser antal personer på offentlig forsørgelse i henholdsvis oktober 2023 og
oktober 2022. Her er der sket en stigning i antallet af personer på offentlig forsørgelse, fra 8.298 personer
i oktober 2022 til 8.346 personer i august september, hvilket svarer til en stigning på 48 personer.

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER

Sagen har ophæng til udvalgets succeskriterie om, at antallet af borgere på offentlig forsørgelse skal
reduceres.

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Taget til efterretning
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Ledigheden i Guldborgsund kommune i september 2023 opgjort på køn og alder.XLSX

Ledigheden i Guldborgsund Kommune i september 2023 opgjort på a-kasser.XLSX



110.ORIENTERINGSSAG: LEDIGHEDEN I GULDBORGSUND KOMMUNE SEPTEMBER 2023

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 23-007178
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: -

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

1. at tage orienteringen om ledigheden i september 2023 til efterretning

RESUME
Nedenfor er en beskrivelse af Guldborgsund Kommunes ledighedstal for september 2023 og udviklingen i
ledigheden fra september 2022 til september 2023.

BESKRIVELSE AF SAGEN
Danmarks Statistiks seneste månedlige ledighedstal giver oplysning om den seneste udvikling på det lokale
arbejdsmarked. Vedlagt er Danmarks Statistiks ledighedstal for Guldborgsund Kommune fra september
2023. 

Det fremgår af ledighedstallene, at der i september 2023 var 700 ledige i Guldborgsund Kommune.
Ledighedsprocenten var i september 2023 på 2,6 pct. i Guldborgsund Kommune. I hele landet var
ledighedsprocenten på 2,7 pct.

Fra september 2022 til september 2023 er antallet af ledige i Guldborgsund Kommune steget med 36
personer. Det svarer til en stigning på 5,4 pct. Til sammenligning har der i hele landet i samme periode
været en stigning i ledigheden på 11,2 pct.

Ledighedsprocenten i september 2023 var i Guldborgsund Kommune højest for de 30-39 årige med 4,6
pct. og lavest for de 16-24 årige med 1,2 pct. Den største stigning i antal ledige er sket blandt de 50-59
årige, hvor der er sket en stigning på 16,7 pct. Stigningen på 16,7 pct. skyldes, at 22 flere 50-59 årige er
blevet ledige i september 2023 i forhold til september 2022. 

Ledigheden er inden for det seneste år faldet mest inden for følgende a-kasser: Akademikeres A-kasser og
Handels- og kontorfunktionærer (HK). I samme periode er ledigheden steget mest inden for følgende
a-kasser: Fag og Arbejde (FOA).

SAMMENHÆNG TIL POLITISKE STRATEGIER
Sagen har ophæng til udvalgets succeskriterie om, at antallet af borgere på offentlig forsørgelse skal
reduceres.

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Taget til efterretning

UDVALGTE BILAG:
Offentlig Ledigheden i Guldborgsund kommune i september 2023 opgjort på køn og

alder.XLSX
23-007178-28

Offentlig Ledigheden i Guldborgsund Kommune i september 2023 opgjort på
a-kasser.XLSX

23-007178-27

https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=0b2319e2-8904-4c99-a819-584f6f9cfd3d
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=0b2319e2-8904-4c99-a819-584f6f9cfd3d
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=1fbcea9a-7eab-4cb4-b6a9-aa663fb87e60
https://guk.fujitsuedoc.dk:1002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=1fbcea9a-7eab-4cb4-b6a9-aa663fb87e60
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111.BESLUTNINGSSAG: KOMMUNIKATION

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Direktionen indstiller til Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget:

1. at beslutte, hvad der skal kommunikeres fra mødet.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Ingen



Punkt 112: Underskriftsark



112.UNDERSKRIFTSARK

Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget den 20. november 2023
Sagsnr.: 
Område: Center for Arbejdsmarked
Sagen afgøres i: Beskæftigelses- og Erhvervsudvalget

INDSTILLING
Udvalget skal underskrive protokollen.

BESLUTNING I BESKÆFTIGELSES- OG ERHVERVSUDVALGET den 20-11-2023
Fraværende: Katrine Folmann von Arenstorff Christiansen (O) - Sygdom, Stine Steffensen deltog som
stedfortræder

Der er godkendt digitalt.
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